Smlouva č.  xxxx/04/2012
o zřízení telekomunikační služby „připojení k internetu“ prostřednictvím neveřejné wifi sítě CK-Net.  
I.  Smluvní strany

Zhotovitel:
CK-net s.r.o.                                                                                            Podhorská 152/180,  466 02  Jablonec nad Nisou                                                                                                            IČO: 22792821,CZ22792821 tel.: 483316860, 603194817    

              Hotline od 08 do 20hod- tel. 605270739  (po 20hod – SMS)      


Objednatel:
……………………………………… č. OP ...................................................


(uživatel)
Adresa: ……………………………………………………………………….
tel. ………………………
e-mail. ………..…………………………..….........







II.   Předmět smlouvy

1.
Předmětem smlouvy je závazek poskytovatele poskytovat uživateli soubor telekomunikačních služeb spočívající ve zřízení připojení k síti „Internet“ prostřednictvím neveřejné sítě CK-Net, za použití zhotovitelem zapůjčeného telekomunikačního  zařízení (není-li dohodnuto jinak) a závazek uživatele zaplatit poskytovateli za poskytování  služby dohodnutou cenu. 

2.
Uživatel je oprávněn využívat připojení k Internetu prostřednictvím internetové sítě CK-Net ve svých zařízeních, zařízeních vlastní počítačové sítě. Uživatel není oprávněn přes poskytnuté připojení umožnit připojení k Internetu dalším uživatelům, pokud písemný dodatek ke smlouvě nestanoví jinak. Uživatel nesmí vykonávat žádnou činnost, která je protiprávní, či odporuje dobrým mravům, nebo narušuje chod internetové sítě. To se týká mimo jiné, nelegálního sdílení souborů, které podléhají  autorským právům, případně sdílení souborů se zákonu odporující tématikou, dále používání programů (např. fungujících na principu peer to peer)  v takovém nastavení, při kterém zahlcují nadměrnou komunikací distribuční (vysílací) zařízení, nebo servery v internetové síti a tím omezovat ostatní účastníky internetové sítě. Objednavatel bude dbát o to, aby jeho počítač z důvodů zavirování nenarušoval chod internetu.  Poskytovatel si vyhrazuje právo, v případech porušení těchto ustanovení smlouvy, omezit, případně zcela zamezit uživateli přístup k internetu do vyřešení problému. 
3. Nedílnou součástí této smlouvy jsou „Všeobecné podmínky pro poskytování telekomunikační služby platné pro provoz wifi sítě CK-Net. Zhotovitel si vyhrazuje právo Všeobecné podmínky měnit, doplňovat v souladu s vývojem poskytování těchto služeb. Aktuální platná verze Všeobecných podmínek pro poskytování telekomunikační služby pro provoz wifi sítě CK-Net je zveřejněna na www stránkách CK-Net.cz
III. Zodpovědnost za zapůjčené zařízení

1.
Uživatel je povinen zajistit u zapůjčených zařízení umístěných v  i na objektu uživatele, jejich ochranu před zcizením, nebo poškozením třetí osobou. Dojde-li ke zcizení, nebo poškození  těchto zařízení zodpovídá za škodu uživatel.

2.
Poskytovatel zodpovídá za řádnou funkci zapůjčeného zařízení, po dobu zapůjčení  provádí opravy ve vlastní režii, pokud nedojde k poškození zařízení z viny uživatele. 

3.
Uživatel se zavazuje, že nebude zasahovat do nainstalovaného zařízení, nebude svévolně měnit síťová nastavení počítače odpovídající nastavení dle smlouvy.

4.
Převzetí zapůjčeného, nainstalovaného zařízení a jeho umístění v souladu s požadavky uživatele potvrdí uživatel v předávacím protokolu (příloha č. 1 smlouvy).  

IV.     Technická specifikace připojení
Minimální garantovaná rychlost je zajištěna agregací sdíleného připojení. Skutečná rychlost je úměrná aktuálnímu množství stahovaných, či odesílaných dat jednotlivými, v té chvíli připojenými účastníky.  Množství stažených dat není omezeno. Rychlost účastníkům, kteří stahují nižší množství dat a to především v době silnějšího provozu, je oproti sdílené rychlosti navyšována (dotována) až do hodnoty blížící se sjednané „sdílené“ rychlosti. Enormní  stahování má za důsledek omezení této dotace. Enormní stahování je takové, které přesahuje průměr toku dat 10-ti % nejvíce stahujících účastníků.  Zaručovaná minimální dosažitelnost služby je 98%  měsíčního limitu.

  K nastavení IP adresy vnitřní sítě účastníka je možné použít „Získat adresu IP ze serveru DHCP automaticky“ , nebo nastavit:   IP- 192.168.168.2 , maska 255.255.255.0 , Brána-192.168.168.1 , DNS I -192.168.11.11 , pro odesílání pošty v poštovním klientu nastavte  SMTP:  smtp.anetliberec.cz
     Cena za  poskytování služby (připojení k Internetu)
1.
Tarif,  pravidelná paušální měsíční platba představuje cenu za  rychlost připojení v  [MB/s], typ linky, způsob sjednaného užívání připojení.


2.
Změnu zvoleného tarifu připojení lze provést k prvnímu dni následujícího měsíce. Při změně na nižší tarif do dvanácti měsíců od instalace s doplacením rozdílu ceny za instalaci příslušného tarifu. 

3.
Pravidelná měsíční platba vycházející ze sjednaného tarifu za připojení:












sdílená rychlost

dle zvoleného tarifu 
      (měsíčně)  XY-Kč (s DPH)


variabilní symbol platby je:
xxxx042012
platba na účet:
2600248148 / 2010

Začátek pravidelné platby "následující měsíc po aktivaci", splatnost ke 14 dni v tomto měsíci.

Podpis uživatele (při změně tarifu) může být nahrazen e-mailem,ve kterém uživatel souhlasí s novým tarifem.




VI.     Platební podmínky
1.
Při instalaci zaplatí objednatel paušální poplatek za aktivaci připojení ve výši stanovené ceníkem.

2.
Za část prvního měsíce od předání zařízení a služby zaplatí uživatel alikvotní část paušální platby při instalaci.

3.
Pravidelná paušální měsíční platba  za probíhající měsíc je zúčtována k 1. dnu probíhajícího měsíce. Splatnost platby je 14 dnů, (do čtrnáctého dne právě probíhajícího měsíce).

4.
Při prodlení v platbách je objednatel upozorněn pomocí SMS na nutnost urychleného zaplacení. Nereaguje-li, objednatel do tří dnů po upozornění,  může dojít k jeho odpojení. Při opakovaném prodlení v platbách může dojít k odpojení účastníka i bez dalšího upozorňování. Odpojení je indikováno při připojení k internetu. K  opětovnému připojení objednatele dojde po vyrovnání plateb a zaplacení poplatku za opětovné připojení ve výši 150,-Kč.

VII.     Závěrečná ustanovení
1.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech a  uzavírá na dobu neurčitou.


2. Výpovědní lhůta poskytovaných služeb je jeden měsíc a počíná běžet od prvního dne měsíce po měsíci , ve kterém byla, dle podacího lístku, odeslána. Výpověď se považuje za doručenou, byla-li odeslána doporučeným dopisem na adresu uvedenou smluvní stranou ve smlouvě.

3. Objednatel se zavazuje, že umožní poskytovateli v případě ukončení smlouvy demontáž a zpětné převzetí  zapůjčeného zařízení. Smlouva končí až po vrácení zapůjčeného zařízení, nebo uhrazení jeho současné pořizovací hodnoty, do té doby platí povinnost objednatele platit pravidelnou měsíční platbu.

4. Případy, které nejsou ve smlouvě přímo uvedeny se řídí „Všeobecnými podmínkami pro poskytování telekomunikační služby (platné pro provoz wifi sítě CK-Net)“ a „Reklamačním řádem“ umístěné v provozovně (prodejně) a zveřejněné na www.ck-net.cz.

VIII.     Přílohy
1. Předávací protokol zařízení a služby.

Zhotovitel (poskytovatel):



Objednatel (uživatel):



         CK-net s.r.o.










……………………...…………….………

……………………………………………



V Jablonci  dne  xx.04.2012
Příloha č. 1  ke smlouvě č.  xxxx/04/2012
Předávací protokol
        I.    Zapůjčené zařízení
1.
Název zařízení.,  typ   
.............................................................................................................................................. 

2.
Ostatní

……………………………………………………………………………………………..     

3.   Hodnota  zapůjčeného zařízení:

2200,-  Kč s DPH
4.   Zařízení je instalováno na místě dohodnutém, určeném, zákazníkem a v souladu s jeho požadavky.
II.    Telekomunikační služba

1.
Telekomunikační služba (připojení k Internetu) byla předvedena ve funkci a odpovídá smluvně dohodnutým parametrům.

Předal zhotovitel (poskytovatel):



Převzal objednatel (uživatel):   






CK-net s.r.o.                                                                                                                        Podhorská 152/180









466 02  Jablonec nad Nisou  








IČO: 22792821
……………………...………………

………………………………………

 






       V Jablonci  dne xx.04. 2012
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